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En BILOGISTIK nos comprometemos a operar bajo los mas altos estdndares de calidad,
seguridad, proteccion y sostenibilidad. Esta politica refleja nuestro compromiso con la
excelencia en la gestion de nuestras operaciones, la proteccién del medio ambiente, la seguridad
y salud de nuestros empleados, la satisfaccion de nuestros clientes y el cumplimiento de los
principios de Responsabilidad Social Corporativa (RSC). Esta politica estd alineada con los
requisitos del Sistema de Evaluacién de Seguridad y Calidad en el Transporte de Productos
Quimicos (SQAS) y otros estandares internacionales, como I1SO 9001, I1SO 14001, ISO 45001, ISO
39001 vy las directrices del CEFIC.

1. Compromiso con la Calidad:
BILOGISTIK se compromete a:

- Garantizar la calidad de nuestros servicios logisticos, cumpliendo con los requisitos de
nuestros clientes y las normativas aplicables.

- Implementar un Sistema de Gestién de Calidad (SGC) basado en la mejora continuay la
eficiencia operativa.

- Proteger la integridad de la informacidon digital y fisica confiada por nuestros clientes,
asegurando la confidencialidad, disponibilidad y proteccion de los datos.

- Cumplir con los requisitos de proteccion TIC, garantizando la seguridad de Ila
informacion y la prevencion de ciberamenazas.

- Establecer indicadores de desempefio para medir la calidad de nuestros servicios y
realizar auditorias internas periddicas para asegurar el cumplimiento de los estandares.

2. Compromiso con el Medio Ambiente:

BILOGISTIK se compromete a:

- Minimizar el impacto ambiental de nuestras operaciones mediante la prevencién de la
contaminacion, la reduccién de emisiones y el uso eficiente de los recursos.

- Cumplir con la legislacién ambiental aplicable y otros requisitos suscritos por la
empresa.

- Promover practicas sostenibles en toda la cadena de suministro, incluyendo la compra
sostenible y la gestién responsable de residuos.

- Establecer y revisar periédicamente objetivos ambientales medibles para asegurar la
mejora continua.

- Fomentar la conciencia ambiental entre nuestros empleados, proveedores y clientes,
promoviendo la formacidn y la participacion en iniciativas sostenibles.

3. Compromiso con la Seguridad y Salud en el Trabajo:

BILOGISTIK se compromete a:

- Proporcionar un entorno de trabajo seguro y saludable para todos los empleados,
contratistas y visitantes.

- Implementar el programa Behaviour-Based Safety (BBS) para influir positivamente en
las actitudes y comportamientos de los operarios y conductores, mediante
observaciones, formacién personalizada, comunicacion y retroalimentacion.

- Prohibir el uso o la presencia bajo los efectos de alcohol, drogas o sustancias que afecten
el desempefio laboral durante las horas de trabajo.
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- Identificar, evaluar y controlar los riesgos laborales, promoviendo una cultura de
seguridad proactiva y participativa.

- Realizar inspecciones y auditorfas periddicas para asegurar el cumplimiento de las
normativas de seguridad y salud en el trabajo.

- Proporcionar equipos de proteccion personal (EPP) y formacién adecuada para todos
los empleados.

4. Compromiso con la Proteccion:
BILOGISTIK se compromete a:

- Proteger a las personas, los productos de alto valor y peligrosos, y las instalaciones
contra pérdidas, robos o destruccién intencionada.

- Salvaguardar la informacién digital y fisica confiada por nuestros clientes,
implementando medidas de seguridad fisica y cibernética.

- Cumplir con los requisitos de proteccion establecidos por los clientes y las normativas
aplicables.

- Establecer protocolos de seguridad para el transporte y almacenamiento de productos
peligrosos, garantizando la integridad de los mismos.

- Realizar evaluaciones periddicas de riesgos de seguridad y actualizar los planes de
contingencia para garantizar una respuesta efectiva ante incidentes.

5. Compromiso con la Responsabilidad Social Corporativa (RSC):
BILOGISTIK se compromete a:

- Respetar y promover los derechos humanos fundamentales, garantizando condiciones
de trabajo justas, la no discriminacién, la libertad de asociacién y la prohibicion del
trabajo infantil.

- Fomentar la igualdad de oportunidades y la diversidad en el lugar de trabajo.

- Operar con integridad, rechazando practicas corruptas, sobornos, fraudes, blanqueo de
dinero y cualquier actividad contraria a la competencia leal.

- Promover la compra sostenible y la colaboraciéon con proveedores que compartan
nuestros valores de RSC.

- Participar activamente en iniciativas sociales y comunitarias que contribuyan al
desarrollo sostenible de las comunidades en las que operamos.

6. Cumplimiento de los Requisitos SQAS:
BILOGISTIK se compromete a:

- Cumplir con todos los requisitos del SQAS, integrando sus principios en nuestras
operaciones diarias.

- Realizar evaluaciones periddicas para asegurar el cumplimiento de los estdndares SQAS
y la mejora continua.

- Colaborar con clientes, proveedores y otras partes interesadas para garantizar la
seguridad, calidad y sostenibilidad en la cadena de suministro.

- Participar en programas de formacién y capacitacion relacionados con SQAS para
asegurar que nuestros empleados estén al tanto de las mejores practicas y requisitos.
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7. Comunicacidn y Revisiéon:

- Esta politica serd comunicada de manera efectiva a todos los empleados, contratistas y
partes interesadas.

- Sera revisada periddicamente para asegurar su idoneidad y cumplimiento con los
requisitos legales, normativos y de SQAS.

- Estard firmada por el Director General en funciones y disponible para su consulta por
todas las partes interesadas.

- Se realizaran reuniones periddicas para discutir el progreso y los desafios en la
implementacién de esta politica.

8. Politica de Alcohol y drogas

Dada la repercusiéon que el consumo de alcohol y drogas tiene en las personas y su entorno
(terceros, mercancias, vehiculos, medioambiente e imagen de la empresa), teniendo en cuenta
nuestra actividad y el riesgo inherente de accidente, la Direccién de BILOGISTIK ha considerado
pertinente incorporar una politica especifica de control del consumo de alcohol y drogas ilicitas.
Por tanto:

- El consumo, posesion, distribucién o venta de drogas ilegales queda estrictamente
prohibida en las instalaciones de Grupo BILOGISTIK, incluidos los vehiculos de la
empresa, asi como durante la prestacion del servicio o con anterioridad. En todo caso,
estd terminantemente prohibido conducir o realizar servicios auxiliares (Carga,
descarga, mantenimiento, repostajes...) bajo los efectos del alcohol y/o drogas.

- El incumplimiento de esta prohibicion puede conllevar la rescisién de los contratos
laborales establecidos con sus empleados, asi como la cancelacion de toda relacién
profesional con sus proveedores. En todo caso, se tomaran acciones disciplinarias.

El cumplimiento de esta politica de gestién es obligado para todos los miembros de Grupo
Bilogistik y cualquier empresa que trabaje para nosotros.

El éxito de esta politica es, ante todo, responsabilidad de la Direccién quien se compromete a
facilitar los recursos que permitan que sea conocida y aplicada por todo el personal y puesta a
disposicion de otras partes interesadas.

Director General

Ibon Buqué
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